FONTOS TAJEKOZTATAS SZOLGALTATASI DIJVALTOZASROL! KERJUK OLVASSA EL!

Tisztelt Ugyfeliink! Amennyiben On és a Patent Tavfeliigyelet Kft.
kozotti szerzodésben az inflaciokovetést vagy a szolgaltatasi
dijak lehetséges valtoztatasat rogzitettiik, gy ezuton tajékoztatjuk:

A KOZTUNK ERVENYBEN LEVO TAVFELUGYELETI SZERZODES ALAP-
JAN, AZ ON TAVFELUGYELETI DIJAT (DIJAIT) 2022. JANUAR 1-JETOL

A PATENT TAVFELUGYELET KFT. MODOSITJA.

Amennyiben ez ligyben az elfogadast tekintve
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barmilyen észrevétele van, hivjon azonnal benniinket!

PATENT-UGYFELTA) EK[]ZTAT[] 2022 THL

KEDVES UGYFELUNK!

Bizom benne 2021-ben elégedett volt a Patent vagyonveé-
delmi szolgéltatasaival.

Nem volt kénnyd ez az év sem. A COVID, a vilaggaz-
daséag valtozasai mindannyiunk életére hatassal voltak. A
Patent azonban ezekben az id6kben is, ahogy 32 éves
torténete soran mindig, Ugyfelei szamara a biztonsag mi-
néségét jelentette.

A Patent Tavfelugyelet Kft. Gy6rben, Zalaegerszegen,
Papan, Sopronban, Mosonmagyarévaron, az egész Nyu-
gat-Dunantulon jelen van. Szolgaltatasaink szinvonalat az
elmult évben is tovabb emeltik: myPatent, SMS értesitések,
gyorsabb Ugyfélkiszolgalas, AJAX riasztérendszerek.

igérem, ahogy eddig, ugy 2022-ben is elkdtelezetten
fogjuk végezni munkénkat az On, az On csaladja és cége
erdekében. Ahhoz, hogy ezt megtehessik, a Magyarorsza-
gon tapasztalhaté munkabérviszonyok, a kulénleges gaz-
dasagi kérilmények (energiahordozok aranak névekedése)
és a nem vart mértékd inflacio altal kialakult helyzet miatt,
szolgaltatasunk arat modositjuk. Reméljik ez a viszonylag
csekély emelkedés, amely nem éri el az atlag fogyasztoi
kosar inflacios aremelkedését, nem lesz teher On szamara.
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A Patentra, munkatarsainkra, a kivalé és hazankban is
kiemelten példaértékd szolgéaltatasainkra 2022-ben is sza-
mithat, mi jévink, ha segitség kell, vigyazunk Onre és
fontos értékeire.

Készénve bizalmukat j6 egészséget kivanok az Gj évre On
€s szerettei részeére.

Kocsis Rébert Patent Csoport, vezérigazgatd
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PATENT TAVFELUGYELET EXTRA SZOLGALTATASOK

APPLIKAGION KERESZTULI RIASZTOVEZERLES:
A PATENT ALTAL FORGALMAZOTT ES PREFERALT
RIASZTORENDSZEREK KOZOL SZAMOS RENDELKEZIK
SAJAT, OKOSKESZULEKROL IS NYITAST, ZARAST

LEHETOVE TEVO APPLIKACIOVAL.

ESEMENYLISTA:

AZ UGYFELNEL TORTENT DSSZES TAVFELUGYELETI
ESEMENY, HIBA, RIASZTAS, KIVONULAS, TELEFONON
TORTENT ERTESITES STB. HETI LISTAS KIKULDESE.

SMS SZOLGALTATAS:

AZ UGYFEL AZONNALI ZENET KAP TOBBEK

KOZOTT A KIVONULASROL, ANNAK EREDMENYEROL,
RONTOTT NYITASROL, ILLETVE A 220 V HIBAROL.

MINDEN ESETBEN ERTESTES:

A PATENT DISZPECSERE AZ (ISSZES BETORESJELZES,
RONTOTT NYITAS, TECHNIKAI HIBA-JELZES,
KOMMUNIKACIOS HIBA, ARAMKIMARADAS ESETEN
A MEGRENDELOT ERTESITI.

KERHETI, HOGY E-SZAMLAT ALLITSUNK KI ONNEK!

NEM KELL VARNI A POSTAI ERTESITEST, E-MAILBEN AZONNAL KULDJUK SZAMLAJAT.
SZAMLAIT IGY MINDIG MEGKAPIA, ES EGYSZERUEN ARCHIVALHATJA OKET.

ADJON GSOPORTOS BESZEDESI MEGBIZAST BANKJANAK!

Nem kell havonta, negyedévente bajlddnia a szamlak
kifizetésével,ha a Patent Tavfellgyeleti szamlakra csoportos meg-
bizast ad bankjanak. Egyszer kell elintézni €s utana nincs gond!
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Amennyiben szamlajat atutalassal egyenliti ki, kérjuk fokozottan
figyeljen arra, hogy a megjegyzés rovatba az On 6 jegyd partner-
azonositéjat tintesse fel, melyet a szamlajan megtalal!

AMENNYIBEN CSOPORTOS BESZEDEST INDIT
A PATENT (KEDVEZMENYEZETT) AZONOSITOJA: A14996474

APATENT GSOPORT TERULETI IGAZGATOSAGAL:

8500 Papa, Erkel Ferenc u. 18.
- | B 1ol +36-89/778-048
7§ﬁ ﬁ““’; Mobil: +36-30/25-82-035

GYOR
& 9024 Gyor, Mécs L. u. 7.
®_ Tel.: +36-96/512-630
s & Mobil: +36-30/50-60-111
= E-mail: info@patentcsoport.hu

MOSONMAGYAROVAR
9200 Mosonmagyaroévar,

aﬁwm’;ﬂﬂmﬂ Szent Istvan kiraly u. 49.
RN BRERE 105l +36-30/19-09-722

= % L
i E—mail: mosonmagyarovar
@patentcsoport.hu

= soPrON
‘g8 9400 Sopron, Vérdsmarty u. 2.
Mobil: +36-30/51-85-964

E—mail: sopron@patentcsoport.hu =4

PAPA

E-mail: papa@patentcsoport.hu

ZALAEGERSZEG
8900 Zalaegerszeg, Ola u.29
- 1el.0 +36-92/312-357

s Mobil: +36-30/93-12-357
E-mail: zalaegerszeg
@patentcsoport.hu
TET
9100 Tét, Gydri u. 93.
SSME  Mobil: +36-30/22-20-755
% E-mail: tet@patentcsoport.hu

Altalanos iigyfélvonal: + 36-30/50-60-111 - Altalanos iiayfél e-mail: info@patentesoport.hu




